
mercoledì 4 febbraio 2026  1000 - 1630

Firenze  Teatro Niccolini  Via Ricasoli, 3

per iscriversi cliccare qui

Una giornata di approfondimento, ascolto e scambio, pensata per 

confrontarci e collaborare in modo dinamico e partecipato.

Un’occasione per lavorare come un’orchestra, dove ogni contributo sarà 

fondamentale per dare forma ad un’armonia condivisa, valorizzare le 

specificità e raggiungere insieme i nostri obiettivi.

0930 | L’accoglienza – Accrediti e un caffè di benvenuto

1000 | Apertura dei lavori

Sara Funaro Sindaca di Firenze

Eugenio Giani Presidente Regione Toscana

Introduce

Susanna Cenni Presidente Anci Toscana e Sindaca di Poggibonsi

1030 - 1200 | NOTE E STRUMENTI 
Governance e organizzazione 
Leonardo Marras Assessore al Turismo della Regione Toscana

Francesco Tapinassi Direttore di Toscana Promozione Turistica

La voce dei Comuni

Michele Angiolini Delegato al Turismo di Anci Toscana e Sindaco di Montepulciano 

Giorgia Garau Assessora al Turismo del Comune di Massa

Patrimonio, narrazione e accoglienza
Cristina Manetti Assessora alla Cultura della Regione Toscana

Francesco Palumbo Direttore di Fondazione Sistema Toscana 

La voce dei Comuni
Alessandro Sabella Delegato ai Cammini di Anci Toscana e Assessore al Turismo del Comune di Pistoia 

Gianluigi Giannetti Sindaco di Fivizzano

Coordina i lavori

Simona Bellocci Giornalista di InToscana

1200 - 1330 | TEAM BUILDING - Accordiamo i suoni
Un’attività collaborativa in cui ogni partecipante contribuisce a un obiettivo comune, in 

un puzzle in cui ogni tassello è fondamentale per la realizzazione di un’armonia finale.

Light lunch

1500 - 1600 | APPROFONDIMENTI E ASCOLTO
I partecipanti potranno scegliere tra più sessioni di approfondimento che si 

svolgeranno in parallelo. Un facilitatore favorirà l’interazione, offrendo spazio per 

domande, confronti e suggestioni. 

SESSIONE 1 >	 I fondamentali della promozione turistica: “cassetta degli attrezzi”,

	 come si fa, le modalità, come i Comuni possono interagire con l’Agenzia. 

	 A cura di Toscana Promozione Turistica.

SESSIONE 2 >	 L’Osservatorio Turistico Regionale (OTR): a cosa serve, perché è 

	 importante,l’interpretazione dei dati.

	 A cura di Regione Toscana Settore Turismo, Servizio Innovazione,

	 Università Ca’ Foscari di Venezia e Toscana Promozione Turistica.

SESSIONE 3 >	 Destination Management System (Sistema di Gestione della Destinazione

	 turistica): cosa è, come funziona, lo stato di avanzamento delle piattaforme. 

	 A cura di Fondazione Sistema Toscana.

SESSIONE 4 > Testo Unico: focus su alcune funzioni trasferite ai Comuni; le novità alla

	 luce delle recenti sentenze della Corte costituzionale. 

	 A cura della Regione Toscana - Settore Turismo.

1630 | Visita guidata a Palazzo Medici Riccardi (a 3 minuti a piedi dal Teatro), capolavoro 

del Rinascimento fiorentino, alla scoperta della storia della famiglia dei Medici e dei suoi 

ambienti più rappresentativi. 

https://www.eventbrite.it/e/regione-e-comuni-allopera-tickets-1980554938135?aff=oddtdtcreator

