
Come sfruttare le potenzialita’ 

della piattaforma Meta:

Formazione dedicata agli uffici 

di comunicazione di ANCI 

RISORSE UTILI 
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Meta Support Pro

Team di supporto dedicato alle 

istituzioni, ai partiti politici e alle 

organizzazioni non governative

Per contattare Meta Support Pro, 

visita facebook.com/gpa/help

Meta Support Pro è la scelta migliore per 

aiutarti a risolvere problemi tecnici 

e operativi come:

• Richieste di badge di verifica

• Ricorsi per inserzioni non approvate

• Modifica di nome o nome utente

• Segnalazione di account fasullo

• Unione di account doppi

• Segnalazione di account hackerato

• Domande o problemi inerenti a prodotti

03 SVILUPPA LA TUA PRESENZA COME ORGANIZZAZIONE NO PROFIT SOSTENIBILE 

https://www.facebook.com/gpa/help


RISORSE

Istituzioni e ONG

• Nuove narrative presentate durante la formazione ANCI

• Team di supporto dedicato alle istituzioni, ai partiti politici e alle organizzazioni non 

governative (Meta Support Pro) per assistenza tecnica e operativa

• Informazioni sul servizio del team di supporto Meta Support Pro disponibili nel Manuale di assistenza

• Sito web dedicato alle istituzioni 

• Case study e galleria creativa

• Sicurezza Facebook per gli amministratori della Pagina 

• Help Center: risorse rapide per strumenti Meta

• Guida alle inserzioni: requisiti tecnici/specifiche aggiornamenti e consigli

• Formazione online per le istituzioni, i partiti politici e le organizzazioni non governative 

• Ottieni le certificazioni: competenze di livello avanzato con le tecnologie e i servizi di Meta 

• Nuova Policy blocco inserzioni in EU con specifiche slide allegate di seguito 

• Consulta la Libreria delle inserzioni

• Il nuovo sito web Social Impact di Meta dedicato alle ONG

• Landing page sulle best practice pubblicitarie di Meta per le istituzioni, i partiti politici e le 

organizzazioni non governative 
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Prohibiting social issue, electoral and 

political ads in the EU in response to 

European regulation

Learn about the changes to this ad category in the EU starting October 2025



Resources and support 

For more information: 

- Meta Newsroom

- Ending Political, Electoral and Social Issue Advertising in the 

EU in Response to Incoming European Regulation

- Meta for Governments and Nonprofits blog

- Additional guidance on ending political, electoral and social 

issue advertising in the EU

For advertising support: 

- Contact your client partner at Meta 

- Reach out to Meta Support Pros 

- Visit Business Support Home

- Learn more in Business Help Center

- About ads about social issues, elections or politics 

- About social issues 

- About Ads in review 

Meta Government 

and Nonprofit Blog

Meta Business 

Help Center
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