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PRATICHE DI CONNESSIONE

 

Gas Metano

Energia Elettrica



TIPOLOGIA DI RICHIESTE

• Nuove installazioni (pose, allacci)
• Prime attivazioni
• Subentri
• Volture
• Cessazioni
• Aumenti / Diminuzioni Potenza
• Spostamenti
• Variazione della tipologia d’uso



GESTIONE DELLE PRATICHE DI CONNESSIONE

CET ufficio specializzato che si interfaccia con i fornitori degli Accordi 
Quadro per conto dei propri soci:
• Verificare la situazione di partenza per individuare la richiesta che deve 

essere processata.
• Trasmissione modulistica del fornitore di competenza.
• Invio richiesta al CET per inoltro al fornitore.
• La società di vendita carica la pratica sul portale della distribuzione.



CRITICITÀ NELLA GESTIONE DELLE PRATICHE

Energia Elettrica
Codice univoco che identifica l’utenza: POD Point of Delivery
Codice alfanumerico di 14 caratteri. Su territorio toscano la società di 
distribuzione è e-distribuzione Spa. Pertanto le utenze sono identificate 
come segue: IT001E12345678.
Su un POD può essere caricata solo una richiesta alla volta. 
Poche eccezioni: subentro con variazione delle condizioni contrattuali.



CRITICITÀ NELLA GESTIONE DELLE PRATICHE

Gas Metano
Codice univoco che identifica l’utenza: PDR Punto di Riconsegna
Codice numerico di 14 cifre. Su territorio toscano sono presenti diverse 
società di distribuzione.
Su un PDR può essere caricata solo una richiesta alla volta. 



ADESIONE ALL’ACCORDO QUADRO DELLA RT

Dal 2016 il CET svolge le gare per la fornitura di gas metano ed energia 
elettrica per conto della RT.
I contratti vengono stipulati tra RT e i fornitori aggiudicatari.
I soci aderiscono all’Accordo Quadro tramite il NE di START.

Gas Metano
Anno Termico 01.10. – 30.09. dell’anno successivo

Tre Lotti su territorio

   Lotto 1 Toscana Centro
   Lotto 2 Toscana Nord Ovest

   Lotto 3 Toscana Sud Est

Energia Elettrica 
Anno Solare 01.01. – 31.12.

Tre Lotti su tipologia d’uso

   Lotto 1 AT – MT AU

   Lotto 2 BT AU

   Lotto 3 IP 



ADESIONE ALL’ACCORDO QUADRO DELLA RT

• Trasmissione della documentazione precompilata con anticipo (1, 2 
mesi) rispetto alla data di inizio dell’Accordo Quadro.

• La fine di un Accordo Quadro è un periodo sensibile per pratiche di 
connessione.

• Supporto per processare le adesioni.



NEGOZIO ELETTRONICO DI START

Prima Fase
Caricare l’Atto di Adesione.

Seconda Fase
Staccare CIG Derivato. Caricare Scheda di Sintesi e Ordinativo.

I fornitori acquisiscono le informazioni dall’ordinativo. Sono tenuti a fatturare 
quanto riportato nell’ordinativo, se processato entro i termini stabiliti. Altrimenti 
CIG Master + fatturazione singola.



LE PRATICHE IN CORSO D’ANNO

• Le pratiche di connessione fanno automaticamente capo al Accordo 
Quadro in corso.

• Nel 2024 sono state gestite 1654 pratiche di connessione, di cui 1499 
di energia elettrica e 155 di gas metano.
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ENERGIA ELETTRICA: TIPOLOGIA D’USO

• I lotti dell’Accordo Quadro per la fornitura dell’energia 
elettrica sono determinati dalla tipologia d’uso.

• Importante collocare il POD nel lotto corretto, al fine di 
ricevere una corretta fatturazione.

IP: solo utenze che illuminano suolo pubblico.
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